
WEBセミナー
2020 年 7 月 特集

その他 500 タイトル以上を配信中

WEBセミナーの視聴方法
使い方はとても簡単！すぐにご利用になれます

STEP1
商工会・商工会議所の
HPよりWEBセミナー
サイトにアクセス

STEP２
ＩＤ・パスワードを
入力してログイン

※ＩＤ・パスワードは商工会・
　商工会議所にお問合せください

ＷＥＢセミナーの
バナーを選択します

バナーを選択

※様々なジャンルで500タイトル
　以上の豊富なセミナー

STEP３
学びたいセミナーを
お選びください

ＷＥＢセミナーの

バナーを選択 税務 労務

研修・
人材育成

一般経営

ログインはこちら●●●●●
●●●
●●

　　　　　ID ：  ○○○○

　 パスワード：  △△△△



※掲載されているタイトルは、ご覧いただけるものの一部です

お す す め セ ミ ナ ー

電話応対の良し悪しで、ビジネスが大
きく左右されることもあります。この
セミナーでは、電話応対マナーを基礎
から、つい間違えやすいものまで解説
します。相手の顔が見えないコミュニ
ケーションツールとしての特徴や性質
もおさえ、お客様に良い印象を持って
もらうための電話応対を学びます。

有限会社オフィスオオイ代表取締役 大井　澄子

11 テレワーク時代のスタンダード 
「Zoom ミーティング」活用セミナー

タイトル 講師名 時間 内容

一
般
経
営

無料集客ツール
Google mapの活用術 加藤 忠宏 47 分

店舗を検索した際、真っ先に Google マップの情報が表示されることが増え
てきています。Google マップでの集客対策はホームページと同等に重要で
す。初心者でもすぐに無料で実践できる、Google マップ・Google マイビ
ジネスを活用した新規顧客の集客対策について解説します。

新型コロナウイルスによる
雇用関係助成金の活用　
雇用調整助成金・小学校休業等助成金

安中 繁 46 分

「新型コロナウイルス感染症」により売り上げの大幅な減少を受け、雇用維
持に努める企業が増えています。既に対策を取っている、またはこれから検
討する事業者の方に向け、「雇用調整助成金」及び「特例措置」、「小学校
休業等助成金」について解説します。

小規模事業者持続化補助金に
チャレンジ！ 井手 美由樹 31 分

小規模事業者持続化補助金の概要について説明いたします。まず令和元年
補正予算の公募、変更点、加点になる取組を紹介。計画作成の要であるストー
リー性や申請における留意点も解説します。（2020 年 3 月 16 日収録）

研
修
・
人
材
育
成

テレワーク時代のスタンダード 
「Zoom ミーティング」活用セミナー（2）

岩見 誠 15 分

新型コロナウイルス感染症の拡大防止策として、テレワークが推奨されて
います。テレワークでのコミュニケーションは、ビジネスチャットや Web
会議が中心になっています。本セミナーで Web 会議ツールとして代表的
な「Zoom ミーティング」をスマホ、タブレットで使う方法を説明します。

怒りで人間関係を壊さない
アンガーマネジメント 松尾 久美子 30 分

怒りは人生を壊すことができる唯一の感情と言われています。感情に任せ
て言動が荒くなり、相手や自分を傷つけた経験はありませんか？ 怒りの感
情を上手にコントロールできれば、イライラに振り回されず良好な人間関
係が築けます。怒りの正体を知り、上手に付き合う方法をお伝えします。

ビジネスでもプライベートでも使える
Google 活用講座　
Google スプレッドシート編

岩見 誠 27 分

「Google スプレッドシート」は、多人数でファイルを共有して同時作業が
できる無料の表計算ソフトです。パソコンだけでなく、スマートフォンやタ
ブレットでもファイルの閲覧や編集が行えます。エクセルファイルからの
変換も簡単な、スプレッドシートの基本的な使い方を学びます。

労
務

社長の「想い」が次世代につながる
カンタンすぎる人事評価制度 山本 昌幸 49 分

良い社員を育てて組織を強くする「人事評価制度」。しかし、社員の評
価基準を明確にするのは非常に難しく、活用できない企業が多いのも事
実です。社長の想いを見える化し、かつ運用が簡単な新しい人事評価制
度をご紹介します。

改正労働基準法で今すぐ始めるべき
実務対応のポイント 赤澤 将 43 分

2019 年 4 月より施行される「改正労働基準法」。罰則付きの労働時
間の上限規制や有休年 5 日取得義務などの過重労働対策について、重
要な論点と企業に求められる具体的な対応方法をわかりやすく解説しま
す。

税
務
・
経
理

社長と会社にお金を残すための
バランスシート経営

海生 裕明 110 分

中小企業は誰も守ってはくれません。コロナショックの最中、資金は 1
秒でも遅れると死を招きます。本講座の目的は、オーナー会社であれば、
会社だけでなく社長の BS もよくすること。そして会社と社長に現預金
を残すことです。

会社のお金の悩み解決講座
第 1 ～ 4 回 仲光 和之 56 分

経営の悩みの中でもお金に関するものは尽きることがありません。会社
のお金の流れを見える化するツールを使って、経営者はもちろん全社員
が会社のお金のことを理解して売上アップに取り組める方法を 4 回に
分けてお伝えします。

政
治

経
済 新型コロナウイルス後の

世界経済と日本
進藤 勇治 35 分

2020 年、世界の GDP は前年に比べて大きく落ち込むと予測されてい
ます。経済がグローバル化しているなか、過去の感染症の世界的拡大や
経済危機の経験や、様々な角度から得られるコロナ後の経済情報を把握、
日本経済の展望と日本企業の課題や取るべき方策をお話します。

健
康

　　　身心の回復と今後の予防策
～コロナによる自粛生活がもたらし
た疲労～

小久保 晴代 30 分

新型コロナウイルスによる自粛が我々のカラダに大きなダメージを与えて
います。テレワークでは腰痛や肩こりが頻発。外出自粛によりストレスを
抱える人も多く、「コロナうつ」のリスクも高まっています。健康的な生活
を送るための予防策を簡単な実技を交えてお伝えします。

22

新型コロナウイルスの影響があり、在
宅勤務などのテレワークが推奨されて
います。テレワークでのコミュニケー
ションは、ビジネスチャットや Web
会議が中心になっています。本セミ
ナーで Web 会議ツールとして代表的
なサービス「Zoom ミーティング」の
使い方を説明します。

株式会社ブレーン 
パソコンセミナー専任講師 岩見　誠

電話応対マナー《パート 1》

※ 2020 年 05 月の再生回数を集計
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研修・人材育成
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月間 視 聴 ラン キング  BEST 2

研修・人材育成


