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消費税対策にも有効なキャッシュレス決済の活用
（全 10回シリーズ）

一般社団法人キャッシュレス推進協議会

【最終回】キャッシュレス決済のこれから
＜2019年を振り返って＞
　10 月１日にスタートした「キャッシュレス・消費者還元事業」も早２ヵ月が経過し、12 月の登録加盟店数 86 万店、登
録申請数 95 万店を突破しました。当初の予想を大幅に超える多くの中小・小規模事業者等（中小小売店等）へキャッシュ
レス決済導入を後押しできました。今や消費者がキャッシュレス決済を積極的に使用する姿を「当たり前の光景」として目
にする機会も増え、裾野の拡大と認知度の一層の向上が実感されます。
　制度開始後に発生した登録待ちの状況は概ね解消されつつありますが、まだ個別事情により時間の掛かっている申請案件
もあるため、引き続きより多くの店舗に速やかに参加いただけるよう、決済事業者と連携して円滑な登録手続きを進めます。
　振り返れば、「未来投資戦略 2017」において、わが国のキャッシュレス決済比率を当時の 20％から 40％へ倍増させる目
標を掲げて以来、政府も多くの自治体も普及促進に取り組んできました。そして、2019年はポイント還元制度を通じてキャッ
シュレス決済の認知度が大きく向上し、数々の新サービスが誕生したことで消費者に対する「導入や利用の選択肢」が拡が
りました。
　こうした普及拡大の一方で、様々な課題も顕在化した年でした。例えば、中小小売店等で従来から言われてきた「３つの壁」

（手数料・導入コスト・入金タイミング）に加え、不正利用の防止など安全・安心への配慮や、システム障害なく利用継続で
きる安定性、年齢・生活習慣・地域性などの違いから生じる情報格差など、新たな課題として浮き彫りになりました。
 

＜2020年の展望＞
　2020 年は東京オリンピック・パラリンピック大会の開催でインバウンド観光客の増加が見込まれており、キャッシュレ
ス決済の一層の普及とグローバル化の進展が予想されます。キャッシュレス決済では、更にその先を見据える年になるでしょ
う。単なる「現金に代わる支払手段」と捉えるにとどまらず、店舗運営における様々な場面で業務効率化のツールとして、
導入や活用を検討いただければと思います。また「会計はレジでするもの」という概念自体がなくなるかもしれません。例
えばスマホで事前注文して決済まで済ませて実店舗で商品等を受け取るモバイルオーダーや、セルフレジ、無人レジなど、

「キャッシュレスであること」が前提のビジネスモデルが考えられます。特にキャッシュレス決済のデジタルデータを蓄積・
分析することで新市場を創出するなど、今後の経営戦略を考えるうえでとても重要なツールになると思われます。キャッシュ
レス決済を基軸にした、地域の課題解決、ひいては連携強化・発展へと繋がることを期待しています。
｠
＜終わりに＞
　過去に最先端だったインフラが今では当たり前のツールとなり、生活の一部になっているケースが多くあります。例えば、
手紙や葉書は電子メールやＳＮＳに取って代わり、鉄道切符が交通系電子マネーに代わるなど、その変化のスピードはます
ます加速しています。私たちの将来の生活をより効率的で便利にするツールとして、キャッシュレス決済を活用いただけれ
ば幸いです。

（出典「キャッシュレス・ロードマップ 2019」）

消費税率引上げ・軽減税率制度についてのお問い合わせは

新南陽商工会議所　消費税軽減税率対策特設ページ　https://www.s-cci.or.jp/shohizei/

新南陽商工会議所　中小企業相談所まで　TEL（0834）63－3315

9



No.332  2020.1

つ
く
し
園
寄
付
活
動

　
当
商
工
会
議
所
女
性
会
は
社
会
貢

献
活
動
の
一
環
と
し
て
、
長
年
に
わ

た
り
寄
付
活
動
を
実
施
し
て
お
り
、

今
年
度
も
山
崎
会
長
、
石
光
副
会
長

が
社
会
福
祉
法
人
つ
く
し
園
を
訪

問
。

12
月
10
日

▲寄付贈呈の様子

　
つ
く
し
園
へ
女
性
会
会
員
か
ら
持

ち
寄
ら
れ
た
毛
布
・
ふ
と
ん
と
寄
付

金
を
、
三
浦
理
事
長
と
椎
木
常
務
理

事
に
手
渡
し
た
。

　
寄
付
金
は
今
年
度
の
サ
ン
フ
ェ
ス

タ
し
ん
な
ん
よ
う
と
周
南
ふ
る
さ
と

ふ
れ
あ
い
物
産
展
で
、
焼
き
鳥
や
フ

ラ
ン
ク
フ
ル
ト
、
焼
き
そ
ば
、
ぜ
ん

ざ
い
等
を
販
売
し
た
こ
と
に
よ
り
得

た
収
益
の
一
部
で
、
施
設
で
の
行
事

運
営
等
に
用
い
ら
れ
る
よ
う
だ
。

　
今
後
も
引
き
続
き
こ
の
活
動
に
取

り
組
み
更
な
る
地
域
貢
献
活
動
に
つ

な
げ
た
い
。

災害救護活動を行う日本赤十字社への支援をお願いします
～社会貢献活動として～

○日本赤十字社へのご寄付は、社と国からの表彰対象となります

○日本赤十字社へのご寄付は、特別な税制優遇があります。詳しくはお問合せください。

山口県支部の
表彰伝達式

全国の表彰式

当支部は、毎年２月に金色有功章以上を対象に
式典を開催し、村岡嗣政支部長（県知事）から
表彰伝達を行います。

毎年 5 月に全国の表彰対象者を明治神宮に招
き式典を開催します。代表者には名誉総裁（皇
后陛下）から直接表彰があります。

ご支援の方法

　・定期的なご寄付

　・一時的なご寄付

　・赤十字サポーターに申請いただく

今年度赤十字サポーターに
認定された株式会社シマヤ様

〒753－0094　山口市野田 172－5　
電話　083－922－0102　担当 /総務課

新南陽商工会議所
女性会では

会員を募集
しております！！

新南陽商工会議所
女性会では

会員を募集
しております！！

新南陽商工会議所
女性会では

会員を募集
しております！！

問い合わせ　新南陽商工会議所女性会事務局
　　　　　　　☎ 63− 3315（担当　小澤）
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＜入会資格＞
 ・ 新南陽商工会議所会員事業所の経営者、
　 後継者又は従業員の方
 ・ 満45歳以下の方
 お気軽にお問い合わせください。

新南陽商工会議所青年部

随時会員募集中!
お問合せ　新南陽商工会議所青年部事務局　周南市宮の前2-6-13　TEL：0834-63-3315

新南陽好き
集まれ!!

青 年 部 活 動 報 告
　

新
南
陽
商
工
会
議
所
青
年
部
は
学

校
支
援
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
と
し
て
、
令

和
元
年
12
月
8
日
に
富
田
西
小
学
校

に
て
錆
び
て
色
落
ち
し
た
遊
具
の
塗

装
及
び
腐
敗
し
た
木
製
モ
ニ
ュ
メ
ン

ト
の
撤
去
を
行
っ
た
。

　

平
成
26
年
度
か
ら
始
ま
っ
た
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
は
、
新
南
陽
地
域
の
小
学

校
５
校
を
対
象
に
行
政
の
予
算
で
ま

か
な
え
な
い
作
業
を
経
済
的
・
人
的
・

技
術
的
に
支
援
す
る
奉
仕
活
動
で
あ

る
。
今
年
度
は
井
本
副
会
長
（
ケ
イ

ワ
ン
）
の
準
備
・
学
校
側
と
の
調
整

に
よ
っ
て
無
事
実
施
さ
れ
た
。

　

当
日
は
青
年
部
有
志
及
び
富
田
西

小
学
校
関
係
者
に
て
作
業
を
行
っ

た
。
当
所
青
年
部
で
は
今
後
も
子
供

た
ち
が
学
ぶ
環
境
保
持
の
為
に
支
援

活
動
を
続
け
て
い
く
予
定
で
あ
る
。

　

令
和
元
年
度
山
口
県
商
工
会
議
所

青
年
部
連
合
会
第
4
回
会
長
会
議
・

第
3
回
会
員
ア
ワ
ー
が
萩
Ｙ
Ｅ
Ｇ
主

管
に
て
開
催
さ
れ
た
。
会
長
会
議
で

は
令
和
元
年
度
事
業
や
、
令
和
２
年

度
事
業
に
つ
い
て
協
議
さ
れ
た
。
今

回
初
め
て
企
画
委
員
会
が
主
管
と

な
り
実
施
さ
れ
る
会
員
ア
ワ
ー
で

は
「
山
口
県
青
連
行
列
の
で
き
る
お

悩
み
相
談
所
」
と
題
し
て
、
顔
と
名

前
は
知
っ
て
い
て
も
ど
ん
な
事
業
を

行
っ
て
い
る
か
知
ら
な
い
現
状
を
打

破
し
て
、
今
後
の
交
流
に
活
か
せ
る

関
係
づ
く
り
が
行
わ
れ
た
。

　

終
了
後
は
千
春
楽
別
館 

味
楽
亭

に
て
懇
談
会
が
行
わ
れ
、
他
単
会
と

の
親
睦
を
一
層
深
め
る
こ
と
が
で
き

た
。

　

冬
の
風
物
詩
と
し
て
定
着
し
て
い

る
周
南
冬
の
ツ
リ
ー
ま
つ
り（
主
催
：

徳
山
商
工
会
議
所（
主
管
）、周
南
市
、

新
南
陽
商
工
会
議
所
）
の
最
大
イ
ベ

ン
ト
で
あ
る
フ
ァ
ン
タ
ジ
ッ
ク
ナ
イ

ト
に
新
南
陽
商
工
会
議
所
青
年
部
も

金
永
委
員
長
（
静
峰
興
産
）
率
い
る

広
報
委
員
会
が
担
当
し
、
青
空
公
園

で
の
出
店
を
行
っ
た
。

　

毎
年
好
評
頂
い
て
い
る
ホ
ッ
ト
ワ

イ
ン
と
、
今
年
初
と
な
る
チ
キ
ン
ナ

ゲ
ッ
ト
を
中
心
に
販
売
。
ク
リ
ス
マ

ス
シ
ー
ズ
ン
に
似
合
う
チ
キ
ン
と

ホ
ッ
ト
ワ
イ
ン
は
寒
い
夜
に
心
も
体

も
暖
ま
る
と
、
お
客
様
に
も
大
変
好

評
頂
き
早
い
時
間
で
完
売
と
な
っ

た
。

　

今
回
も
こ
の
イ
ベ
ン
ト
に
参
加
で

き
た
こ
と
で
、
徳
山
商
工
会
議
所
青

年
部
と
相
互
の
連
携
を
更
に
深
め
る

と
と
も
に
、
青
年
部
内
で
の
会
員
同

士
の
結
束
を
よ
り
強
固
な
も
の
に
す

る
こ
と
が
で
き
た
。

　

周
南
冬
の
ツ
リ
ー
ま
つ
り
で
の
出

店
参
加
後
、
恒
例
の
忘
年
会
が
今
年

も
開
催
さ
れ
た
。
出
店
参
加
者
と
忘

年
会
か
ら
の
合
流
者
、
合
わ
せ
て
計

16
名
で
行
わ
れ
た
。

　

会
長
の
あ
い
さ
つ
、
乾
杯
で
始
ま

り
、
忘
年
会
は
終
始
盛
り
上
が
り
が

欠
け
る
こ
と
が
な
か
っ
た
。
今
年
一

年
の
労
を
労
う
と
共
に
、
来
年
に
向

け
て
会
員
間
の
結
束
を
深
め
る
こ
と

が
で
き
た
忘
年
会
と
な
っ
た
。

▲ 参加者一同、ペンキを塗り終えた
　 遊具の前で記念撮影

【
学
校
支
援
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
】

【
県
青
連
第
4
回
会
長
会
議

第
3
回
会
員
ア
ワ
ー
】

【
周
南
冬
の
ツ
リ
ー
ま
つ
り

　
　
　
　
　
　
　
　

忘
年
会
】

▲ お客さんでにぎわう青空公園
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　新南陽商工会議所主催のカップリングパーティー（ええ人にで
愛ん祭）は今回で 26 回目を迎え、この度新南陽駅前に店を構える

「Dining  Bar  Bottai」で開催され、男性 16 名、女性 16 名が参加した。
　１対１形式の自己紹介や、その後のフリータイムで参加者は交流
を深めた。
　イベント終了後、仲良くなった参加者同士で会場に残り 2 次会を
楽しむ姿が見えた。
　今回 3 組のカップルが成立。第 1 回開催から数え、成立したカッ
プルは 176 組。そのうちご成婚の報告をうけたのは 8 組。
　次回は 2月 15 日（土）東ソークラブにて開催します。お申込みお
待ちしております。

12月14日 第26回ええ人にで愛ん祭開催

▲ 会場風景（Dining Bar Bottai）

第27回
2020 2／15●土

新南陽商工会議所
会場／東ソークラブ

受付開始時間／ 17：00　スタート／ 17：30　終了／ 20：00（予定）

周南市清水 1丁目 10－28

募集人数／男女各 30名程度※申込多数の場合は抽選となります。

会　　費／男性 3,000円（税込）・女性 2,000円（税込）

参加資格／ 20歳以上 50歳未満の独身の方（学生不可）
　　　　　※周南市在住もしくは在勤の方優先

申込受付期間／令和元年 12月 25 日（水）

　　　　　　　　～令和 2年 1月 27 日（月）

お申込み ホームページよりお申込みください。

主催・お問合せ：新南陽商工会議所　TEL（0834）63－3315　

担当：林・古市

新南陽商工会議所 検索

受付
中
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第58回 通常議員総会・議員研修会・議員懇談会のご案内
商工会議所の最高意思決定機関である新南陽商工会議所議員総会を開催致します。
　 場 所　東ソークラブ
　 議 事　・2020年度事業計画(案)の承認について　　・常議員の承認について
　  　　　・2020年度収支予算(案)の承認について　　・その他
  ○総会終了後　17：00～　議員研修会
  　藤井市長並びに周南市担当部長より、令和2年度周南市への要望に対する回答について
　　研修会を行います。

  ○議員研修会終了後　18：00～　議員懇談会
  　藤井市長並びに周南市担当部長同席との懇談会を行います。

▲昨年の議員総会の様子※なお、正式の案内及び議員総会資料は常議員会終了後にお届けいたします。

開催日 令和2年3月23日●月 16：00～

会費：2,000円
(当日申し受けます)

税務・経理の
　　なんでも無料相談

■講師…吉村　和哉　税理士
　　　　（当商議所顧問税理士）

■日時…　1 月　7　日㈫
　　　　　1 月 15 日㈬
　　　　　1 月 23 日㈭
■時間…13：00～16：00
■場所…新南陽商工会議所 2F 相談室

吉村和哉氏

新南陽商工会議所の
税務支援について

　毎日の売上・経費の区分、帳簿・伝票のつくり方、
つけ方に始まり、源泉徴収と年末調整、そして個人
事業の所得税・消費税の確定申告まで、お気軽にご
相談ください。
　個人事業の所得税・消費税の
確定申告は有料になります。 


